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METTRE EN PLACE LE PARTENARIAT DE SOIN ET
L'EXPERIENCE PATIENT
DANS LES PRATIQUES PROFESSIONNELLES

Un parcours de formation au format hybride

pour les professionnels de santé en structure ou en libéral

DESTINATAIRES
Professionnels de santé mono ou pluri pro
En équipe ou en libéral

CONTEXTE

Notre systeme de santé subit une crise sans précédent qui oblige nos organisations de santé a des
transformations profondes pour attirer et fidéliser les professionnels de santé et garantir la qualité des
soins.

Ces transformations ne se feront pas sans les professionnels de santé. Leur formation est un levier
puissant poury contribuer.

Depuis 10 ans, sous lI'impulsion des acteurs de terrain, des scientifiques et des orientations stratégiques,
de nouveaux modeles de soin sont recommandés et suggerent des pratiques coopératives trés
prometteuses pour répondre conjointement aux besoins des professionnels de santé et des patients. |l
s'agit aujourd’hui de les intégrer et de les développer sur le terrain de la pratique clinique avec les
professionnels de santé.

S'il n'est plus nécessaire de prouver l'efficacité des approches partenariales pour la qualité des soins et
la qualité de vie au travail, leur mise en place est délicate et s'appuie sur une méthodologie précise.
Mettre en pratique le partenariat de soin et I'expérience patient cela s'apprend, cela s'entraine et
s'expérimente.

OBJECTIFS DE FORMATION :

- Transmettre une approche clinique fondée sur les nouveaux modéles de soin
- S'approprier les concepts d'Expérience Patient et de Partenariat de Soin

- Intégrer les transformations qui en découlent

- Expérimenter les techniques de la co-construction et de la décision partagée.
- Conduire le changement a I'échelle de ses patients
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ESSENTIELS DU PROGRAMME :

FORMATS PEDAGOGIQUES Un format hybride pour accompagner au changement en respectant les
valeurs et le style de chacun.

Module 1

EXPLORER et INTEGRER |es concepts émergents d'Expérience Patient et de Partenariat de Soin.
Module en e-learning interactif de 2H + bibliographie et liens pour aller plus loin

Apport de connaissances, support théorique, orientations scientifiques

Module 2

METTRE en place et EXPERIMENTER une approche Clinique Partenariale

Module en présentiel de 2 jours

Les clés du Partenariat de Soin : posture, stratégies et techniques

La prise en compte des besoins, ressentis et savoirs pertinents : recueil des besoins, priorisation des
objectifs

La co-construction des décisions de soin : organisation du parcours du soin, co-opération avec les
partenaires

Module 3

ANCRER et DEPLOYER les changements dans la durée
Module en distanciel synchrone de 1 journée
Reconnaitre les petites et grandes victoires

Lever les freins au changement

Poursuivre la dynamique de transformation

Nous contacter pour le programme détaillé.

METHODES PEDAGOGIQUES : un maximum d’interactivité

* Mises en situation pour Intégrer la théorie a la pratique

+ Ateliers de co-développement, brainstorming, partage de pratique pour expérimenter, élaborer,
questionner

* Entrainement aux gestes/techniques cliniques

« Construire ensemble pour intégrer les transformations

* Missions inter-modules - Activités préparatoires

» Evaluer les connaissances et les transformations tout au long du parcours

Taille de Groupe qui favorise la réflexion, la créativité et I'intégration.

AUXILLIAIRES PEDAGOGIQUES

Support PPT, vidéo, outils interactifs et collaboratifs, fiches outils, supports pour la pratique, Quizz et
sondage, support audio

interventions pluriprofessionnelles : Médecin, Consultante Partenariat avec les patients, Rééducateurs

N’'hésitez pas a nous contacter pour toute précision.
contact@alcalines.fr
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